De compressores a geradores:
mohnitoramento inteligente de
equipamentos industriais para

aluguel no México

IOT PROJECT
OF THE YEAR

GANHADOR

Este projeto € um dos vencedores da competicdo IoT project of the year 2024. Leia este

artigo e saiba mais sobre os outros vencedores.

O Desafio

A NG Renta, uma empresa com sede no México, administra uma frota de 400 unidades
especializadas, incluindo compressores, bombas industriais, geradores e outros
equipamentos. Esses ativos sao alugados para clientes de uma ampla gama de setores
— desde petroleo e gas, mineracao e manufatura até operacdes maritimas e até
eventos de grande porte, como shows, festivais e producdes cinematograficas e
televisivas.

A NG Renta oferece equipamentos especializados em todo o México

Para operar com mais eficiéncia e oferecer um servico excepcional, a NG Renta
precisava de um sistema completo de controle de locacdo de equipamentos que se
adaptasse as demandas especificas do seu negoécio. A frota em questado inclui ativos
frequentemente usados como fonte primaria de energia ou backup critico durante
operacoes de alto custo, especialmente em casos de falha da rede elétrica principal,
tornando o monitoramento em tempo real essencial.

Os operadores precisavam de dados em tempo real de até 60 parametros das
controladoras dos equipamentos, além de painéis de controle para monitorar e
gerenciar as unidades rastreadas e seu desempenho. Em outras palavras, a
solucao precisava atuar como um sistema completo de monitoramento de
equipamentos para uso em locacao.

O sistema precisava ser capaz de coletar dados de equipamentos em qualquer
lugar, incluindo locais remotos, como minas ou plataformas offshore — um
requisito importante no ramo de gestdo de frotas no México.

Além disso, a NG Renta exigia a capacidade de desativar remotamente os
equipamentos sob diversas condicdes, seja no final de um contrato de aluguel ou
em resposta a alertas técnicos.

E tinha mais: o escopo do projeto impunha um amplo conjunto de requisitos extras —
desde o monitoramento das horas do motor para manutencao em tempo habil até a
garantia da disponibilidade de energia de reserva durante interrupc¢ées na rede elétrica
e a possibilidade de diagndsticos remotos para reduzir as visitas no local.

N Solucgao

A Safetrack, uma parceira de confianca do Wialon, assumiu a responsabilidade de
ajudar a NG Renta a aprimorar suas operacoes. Eles desenvolveram uma solucao
completa e multicomponente — construida com o Wialon como base — que oferece a
empresa visibilidade completa de sua frota de equipamentos alugados.

Software

A solucdo de rastreamento GPS para equipamentos de aluguel é alimentada por um
conjunto de software bem integrado, onde cada componente desempenha uma funcao
especifica — desde a coleta e processamento de dados até o rastreamento e geracao

de relatdrios em tempo real.

O Wialon coleta dados de cada unidade e fornece uma visdo em tempo real do
status de funcionamento, desempenho e localizacdo do equipamento — tudo por
meio de um mapa interativo que torna a supervisao da frota simples e eficaz. A
equipe da NG Renta pode monitorar até 60 parametros de sensores por unidade,
receber alertas e gerar relatérios detalhados para auxiliar suas operacdes diarias e
seu planejamento a longo prazo.
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Valores de sensores:
Controlador: Encendido
Movimiento: Si
Sefial GSM: 25 %

02 Voltaje L2L3: 479V

04 Voltaje LIN: 277 V.

06 Voltaje L3N: 277 V.

08 Frecuencia L2: 59 Hz

10 Corriente L1: 48 A

12 Corriente L3: 45 A

14 Potencia activa L2: 14 kW
16 Potencia activa: 39 kW

18 Potencia Reactiva L2: 1 kvar

20 Potencia Reactiva: 1 kvar

Motor: Encendido
Voltaje Principal: 28 V

01 Voltaje L1L2: 479 V

03 Voltaje L3L1: 480V

05 Voltaje L2N: 277V

07 Frecuencia L1: 50 Hz

09 Frecuencia L3: 59 Hz

11 Corriente L2: 52 A

13 Potencia activa L1: 13 kW

15 Potencia activa L3: 12 kW

17 Potencia Reactiva L1: 65535 kvar
19 Potencia Reactiva L3: 1 kvar

21 Potencia Aparente L1: 13 kVA
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No Wialon, os funciondrios do cliente conseguem rastrear cada unidade no

mapa

Atuando como um hub de dados, o flespi — uma plataforma de backend de
telematica e loT com foco em API da Gurtam, a mesma empresa que desenvolve
o Wialon — coleta e normaliza dados de todos os dispositivos conectados antes
de encaminha-los para um sistema integrado de terceiros, o que garante um

fluxo de dados fluido e confiavel em toda a solucao.

Para complementar as ferramentas integradas do Wialon, uma solucdo de
terceiros foi integrada para fornecer painéis de controle especificos para este
cliente. Adaptados as necessidades operacionais especificas da NG Renta, os
painéis apresentam dados de desempenho, oferecendo aos funcionarios e
clientes da NG Renta insights instantaneos sobre o status de funcionamento e o
uso dos equipamentos.

Juntos, esses elementos formaram o nucleo de um software de rastreamento de
equipamentos de aluguel flexivel e escalavel, adaptado as necessidades da NG Renta.

Hardware

Dois tipos de dispositivos de rastreamento foram selecionados para o projeto: o HCV5
da Ruptela — um rastreador GPS projetado para monitoramento de maquinas e
veiculos pesados — e 0 ST9101 da ORBCOMM, um terminal de satélite compacto
adequado para ambientes remotos e off-grid. Essa combinacao de hardware permitiu
um monitoramento remoto de geradores e compressores, mesmo em condicdes
desafiadoras.

Para tornar possivel a conectividade em areas sem cobertura de celular ou satélite, um
pequeno computador de placa Unica Raspberry Pi foi usado para estabelecer uma

conexdao Wi-Fi local para o ST9101, garantindo a transmissao ininterrupta de dados.

O parceiro foi além para desenvolver uma solucao personalizada capaz de coletar
dados dos controladores existentes, ja que nao havia nenhuma integracao pronta
disponivel no mercado.

Esse trabalho complexo levou seis meses para ser concluido devido aos desafios
técnicos e € uma prova da flexibilidade dos projetos do Wialon e do papel fundamental
de ter um parceiro Wialon de confianca e qualificado.

Servicos adicionais

Um projeto tdo ambicioso ndao poderia ter sido executado sem o suporte estendido do
fornecedor da solucao.

A Safetrack manteve comunicagao diaria com seu cliente a medida que os dispositivos
eram gradualmente adicionados ao Wialon e instalados nos equipamentos disponiveis.
A integracdo de seis meses envolveu inUmeras reunides virtuais e visitas presenciais

para auxiliar na instalacdao dos equipamentos.

A solucao ja foi implementada em mais de 120 unidades, com o restante da frota de
400 unidades programada para ser gradualmente equipada no futuro. A empresa
parceira que desenvolveu a solucao continua trabalhando em estreita colaboragao com
a NG Renta, oferecendo suporte continuo a medida que as instalacdes nas unidades

restantes acontece.

® Resultados

A implementacao bem-sucedida deste sistema de monitoramento de equipamentos
trouxe melhorias tangiveis as operacdes da NG Renta. Ao combinar rastreamento
avancado, dados em tempo real e ferramentas faceis de usar, o projeto gerou
beneficios imediatos e de longo prazo em areas-chave de seus negocios.

Alejandro Guerrero Gonzalez

CEOQO, Safetrack

Gostariamos de agradecer ao Wialon pelo apoio importantissimo durante a
implementacdo deste projeto. A expertise do time Wialon foi fundamental para a
integracdo perfeita de todos os componentes da solucdo.

Agradecemos também ao Wialon por fomentar uma comunidade tdo forte e
conectada. Foi durante uma reunido com parceiros que conheci o desenvolvedor
responsavel pela solucdo exata que precisdvamaos para atender a todos os requisitos
do nosso cliente — uma conexdo que se mostrou crucial para o sucesso do projeto.

Abaixo estao alguns dos resultados mais impactantes.

° Visibilidade total da frota

A NG Renta agora tem supervisao completa de seus ativos, incluindo
monitoramento em tempo real de até 60 parametros vindos dos sensores das
unidades. Esse nivel de controle é fundamental para otimizar as operacdes e
aumentar a responsabilidade dos locatarios.

0 Tempo de inatividade reduzido

Ao monitorar as horas do motor em tempo real, a empresa consegue programar a
manuteng¢ao dos equipamentos de forma precisa, quando se faz necessario. Isso
ndo apenas evita panes inesperadas, como também aumenta a vida util do

maquinario e traz maior confiabilidade operacional.

° Melhor experiéncia do cliente

Painéis de controle personalizados permitem que os clientes da NG Renta
acompanhem os equipamentos operando em tempo real em suas proprias
instalacdes. Essa transparéncia fortalece a confianca e melhora a percepcao geral
do profissionalismo e da qualidade do servico da NG Renta.

° Seguranca operacional

Com a capacidade de desligar equipamentos remotamente em resposta a
conclusdes de contratos ou alertas técnicos, a NG Renta garante padrdes de
seguranca mais elevados e resposta mais rapida a incidentes, mesmo em locais
remotos.

° Operacao confidvel em qualquer local

Gracas ao hardware e a arquitetura do sistema cuidadosamente selecionados, a
solucao funciona perfeitamente mesmo em ambientes remotos ou adversos,
desde plataformas offshore até locais de mineracao isolados, garantindo fluxo de
dados ininterrupto e controle total dos equipamentos, independentemente da
localizacao — com suporte a todos os tipos de equipamentos, de geradores o

compressores.

Perfil da empresa

Indicacdo ao loT project of the year: Frotas em crescimento

Pais: Mexico
Inddstria: Locacéao

Sitio web: ngrenta.com
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Ruptela HCV5

Leia mais estudos de caso
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https://wialon.com/pt/case-studies
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