Prévention des vols des

smartphones au Costa Rica

Le client de I'entreprise partenaire Semacc (Costa Rica) fournit et distribue des
appareils mobiles a San José. Certains smartphones sont exposés dans la salle de vente

et sont accessibles au public. Cela a posé un probleme au client car ces appareils ont

été fréequemment volés.

~ Solution

Semacc, le partenaire de Gurtam, a proposé une solution globale pour prévenir les vols

des téléphones portables. Les éléments suivants ont été mis en ceuvre:
Wialon + WiaTag
o Les géozones autour du centre commercial ont été créées a Wialon.
o L'application WiaTag a été installée sur les téléphones portables.

o Lorsqgu'un téléphone portable apparait hors de la géozone assignée, Wialon
envoie la commande demandant la position actuelle de I'appareil. Les employés
du client recoivent également la notification correspondante et transmettent
I'information a la police pour I'enquéte plus approfondie.

® Résultats

° 24/7

Le client suit I'emplacement des téléphones portables 24 heures sur 24 et 7 jours

sur 7 et réagit immeédiatement aux vols.

€ Economie

En utilisant cette solution en six mois, le client a récupéré plus de 30 000 dollars en

marchandises.

Profil de I'entreprise

Pays: Costa Rica

Secteur: Gestion des équipes et sécurité des personnes, Sécurité, Equipe de terrain

Site web: gruposemacc.com
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https://wialon.com/fr/case-studies
https://wialon.com/fr/request
https://www.gruposemacc.com/
https://wialon.com/en/vehicle-tracking-system
https://wialon.com/en/employee-gps-tracking
https://www.facebook.com/Wialon.platform
https://www.youtube.com/c/GurtamEn
https://www.instagram.com/wialon_team/
https://www.linkedin.com/showcase/wialon
https://wialon.com/en/blog.rss

